
 

ANNEX I 

Nom de l’activitat de 

tractament 

Gestió d’imatges de les activitats comunitàries realitzades 
pels Centres Municipals de Serveis Socials Comunitaris 
Bàsics (CMSSCB). 
 

Responsable del 

tractament 

Ajuntament de Palma , CIF P0704000I. 
 
Plaça de Cort 1, 07001 Palma Tlf 971 225900. 
 
Àrea de Serveis Socials, Educació, Participació Ciutadana, 
Joventut, Interculturalitat i Igualtat. 
 
Responsable de la informació: Regidoria de Serveis Socials. 
 

Delegat de Protecció 

de Dades 

Antoni Pol Coll - extensió 8565 
 
delegat.protecciodedades@palma.cat 
 
Av. Gabriel Alomar i Villalonga 18, planta baixa, 07006 
Palma. 
 

Finalitats del 

tractament 

Gestió de les imatges de les persones assistents a les 
activitats comunitàries dels Centres Municipals de serveis 
socials comunitaris bàsics de l’Ajuntament de Palma, i de 
vídeos promocionals dels serveis que s’ofereixen.  
 
Utilització de les imatges per difusió en la web municipal i 
en xarxes socials. 
 

Base jurídica, licitud 

o legitimació 

Article 6.1.a) del RGPD: L'interessat ha donat el seu 
consentiment per al tractament de les seves dades personals, 
per a una o diverses finalitats específiques.  
 
Llei 4/2009, de l'11 de juny, de serveis socials de les Illes 
Balears. 
 
Llei 9/2019, de 19 de febrer, d'atenció i els drets de la 
infància i l'adolescència de les Illes Balears. 
 

Termini de 

conservació de les 

dades 

Durant el temps de vigència de la publicació d’imatges i fins 
a tres anys després de la seva retirada. 
 

Exercici dels drets de 

les persones 

interessades 

Les persones interessades en aquest tractament tenen dret a 
sol·licitar l’accés a les seves dades, la rectificació o supressió 
d’aquestes, la limitació del tractament, la seva oposició 
mitjançant escrit, prèvia identificació dirigida a l’òrgan 
responsable de la Regidoria de Benestar Social, Avinguda 
Gabriel Alomar 18, 1er pis. 



 

 

 
benestar.social@palma.cat 
 

Tipologia de les dades 

de caràcter personal 

 

Imatges fotogràfiques, vídeos i enregistraments sonors. 

Categoria de les 

persones interessades 

o afectades i origen de 

les dades 

La pròpia persona interessada o qui ostenti la seva 
representació legal. 
 
Col·lectius o categories interessades: ciutadans i ciutadanes i 
persones residents; sol·licitants i persones que ostentin la 
representació legal, grups escolars, grups de col·lectivitats. 
 
Procediment de recollida de dades: Captació d’imatges i sons 
a través de mitjans electrònics dins espais públics o espais 
privats on es desenvolupin les activitats de tipus comunitari 
impulsades pels CMSSCB. 
 

Cessió o comunicació 

de dades (categories 

de destinataris) 

 

Difusió a la web municipal i xarxes socials, així com 
publicacions en paper. 
 
Cessió a mitjans de comunicació per la seva difusió. 

Transferències 

internacionals 

 

No estan previstes. 

Mesures de seguretat, 

tècniques i 

organitzatives 

 

Mesures previstes en el Reial decret 311/2022 del 3 de maig, 
pel qual es regula l’ENS (Esquema Nacional de Seguretat) 
en l'àmbit de l'Administració electrònica. 

Reclamació davant 

l’AEPD 

Si  les persones interessades entenen que s’han vist 
perjudicades pel tractament o que no se les ha atès 
degudament en l’exercici dels seus drets, poden demanar la 
intervenció del DPD i/o reclamar davant l’Agència 
Espanyola de Protecció de Dades a través de la web: 
https:www.aepd.es 
 


