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INFORIVIE EFECTUAT PER LA COMISSIO TECNICA DE VALORACIO DE LA PROPOSICIO TECNAGA e

AVALUABLE MITJANCANT JUDICIS DE VALOR (SOBRE B) EN LA LICITACIO DEL CONTRACTE DE
SERVEI PER A L'ELABORACIO DE L'INFORME TECNIC | ECONOMIC QUE SERVEIXI PER A LA
MODIFICACIO DE I’ORDENANCA FISCAL REGULADORA DE LA TAXA PER SERVEIS RELATIUS AL
TRACTAMENT DE RESIDUS SOLIDS URBANS. Fins a 40 punts.

L’objecte del present contracte consisteix en 'elabeoracié d’un informe técnic- economic que s'ajusti
als requisits de l'article 25 del Text refds de la llei d’hisendes locals, i que serveixi de base, per a
{'elaboracio d’una nova ordenanga fiscal de Taxa per serveis relatius al tractament de residus solids
urbans.

Per aixd, sera necessari que I'adjudicatari elabori i Hiuri:

a) Un ESTUDI DE COSTOS que determini del cost total que assumeix {'Ajuntament per a la
prestacid de dit servei, a més, d’una previsio del cost del mateix per als exercici 2018 i
2019.

b) Un ESTUDI DE CAMP que analitzi eis diferents agents productors de residus.

¢} Un INFORME TECNIC | ECONOMIC amb una proposta de tarifes a repercutir entre els
diferents productors de residus domaestics i que servira de base per a I'aprovacié d’una
nova Ordenanca.

Cadascun d’aguest apartats constitueixen I'objecte dels tres criteris d’adjudicacié avaluables
mitjangant judicis de valor. Se valorara la claredat i el detall de |la metodologia a aplicar per

—..confeccionar la proposta tecnica objecte de valoracié, en el sentit que s’ha d’explicar d’on

s’obtindran les dades per fer-ho i com es faran els calculs, aixi com s’obtindran les diferents
tarifes aque seran aplicables als diferents productors de residus i subjectes passius de la taxa.

CRITERIS OBJECTE DE VALORACIO:

a) Memoria justificativa del grau de detall dels coneixements especifics, actuacions i passes a
seguir que durd a terme el licitador si resultes adjudicatari, per a Felaboracié de 'ESTUDI DE
COSTOS exigit en el punt 3.1 del Plec de Prescripcions Técnigues. Fins a 10 punts.

» EMPRESA PW ADVISORY&CAPITAL SERVICES, SL:

La seva proposta consisteix practicament en una transcripcié dels plecs de prescripcions
tecniques. No es fa cap al-lusid a la metodologia a aplicar, ni a las fens d'informacié gue
utilitzaran per obtenir els costos objecte de I'estudi a lliurar, o queé tipus de dades necessitaran
per determinar-los,

Tampoc indiguen si tindran en compte per a I'elaboracid de I'estudi aftres costos no previstos
per I’ Ajuntament en els plecs de prescripcions técnigues. Es limiten a enumerar com a costos
minims a tenir en compte, els establerts pel propi Ajuntament en el plec técnic.

A la proposta simplement s'enumera de forma conceptual i tedrica el que es considerara
costos directes i costos indirectes, perd sense fer, com ja hem mencionat, cap argumentacié
de sobre quina fons obtindran la informacié {si del pressupost consolidat, si de la comptabilitat
financera o analitica, si de les factures aprovades.... 0 si de gualsevol altre base de dades o
sistema d’informacié) ni com tractaran o interpretaran la informacio obtinguda.



Per tant, la proposta objecte de valoracid pel que fa a la claredat, |a metodologia i el detall d e
I'obtencié de les dades per determinar cada tipus de cost que s'ha d’incloure a Testudi a
lliurar, és nul-la.

Per altra banda, indiquen que dins aguest estudi, es realitzara una analisi de les ordenances
fiscals reguladores de la TRSU (Taxa reguladora del servei de tractament dels residus solid
urbans) de manera comparativa per a cada un dels conceptes i epigrafs, perd NO diuen amb
qué compararan {si faran la comparacié amb altres ordenances fiscals d'altres municipis de
Pilla o si potser es refereixen a I'evolucié de les tarifes en els darrers 4 anys). No obstant,
aguesta comissi¢ técnica entén que, en tot cas, aixd no ens aporta cap informacid util. Per
contra, si que hagués estat objecte de valoracid molt positiva una comparacié de 'evolucid
dels distints costos que componen el servei durant els 4 darrers anys, cosa que en cap cas es
planteja.

finalment, de la lectura de | oferta, el licitador ofereix una sola proposta de previsié dels
costos dels servei per als exercicis 2018 i 2019 (aix0 és una exigencia del plec tecnic), sense
oferir la possibilitat d' establir diversos escenaris de previsio. Aixo fa que 1a seva proposta sigui
poc representativa.

» CGl

Fan una proposta de costos utilitzant un métode de calcul de costos hibrid (sistema ABC,
“activity based costing”). S'explica de forma molt tedrica i académica en qué consisteix aguest
metode. Expliquen que el procediment es basa en Fassignacié de costos a partir de les
activitats que es desenvolupen, perd en cap cas identifiquen o enumeren dites activitats, és a
dir, no es fa una descripcié o aplicacio practica a la realitat de 'Ajuntament de Palma.

Fan un esquema de passos i processos a seguir que pareix capiat d'un llibre d’economia o
comptabilitat analitica, és molt genéric i no es descriu 0 anomena en cap moment quins son
els processos, activitats o serveis que s’identificarien en el cas concret de I"Ajuntament de
Palma i que estiguin directa o indirectament relacionats amb la gesti¢ del servei que dona lioc
a la Taxa. La principal mancanga d'aquesta proposta, és que sent tan tedrico-técnica no es
demostra si es té coneixement de les caracteristiques propies del nostre municipi, ni de les
activitats o serveis que es tindran en compte, ni quins passos es duran a terme pel calcul dels
costos, ni si es tindran en compte altres costos no previstos en els plecs técnics, el que dificulta
a aquesta comissid técnica valorar si aquest sistema es possible aplicar-ho a Palma,

A més, de la lectura de I’ oferta, el licitador tampoc determina si ofereix una sola proposta de
previsid dels costos dels servei per als exercicis 2018 i 2019 (aixd és una exigéncia del plec
técnic), o si bé, contempla la possibilitat d’ establir diversos escenaris de previsio.

Per tant, la proposta objecte de valoracid pel que fa a la seva claredat, al detall de la
metodologia a aplicar i a I'explicacid de I'obtencid de les dades per determinar cada tipus de
cost que s’ha d'incloure a I'estudi a lliurar, no es pot considerar del tot satisfactoria.

No obstant, es valora positivament la identificacid de les fonts d’informacié que fa en ia seva
proposta i que era un dels extrems objecte de valoracié en aguest criteri. Les mateixes es
consideren adequades i s'ajusten a la realitat de I'Ajuntament de Palma.



VALORACIO DE LA COMISSIO: -2 PUNTS:

> EMNPRESA ENT:

Es fa una exposicio clara i completa pel que fa a la determinaci¢ i identificacié dels diversos
costos, en el sentit gue s’entén d’on s’obtenen les dades per fer els calculs. Queda patent que
el licitador entén 'objectiu i coneix el marc normatiu.

Planteja I'estudi a partir dels costos minims previstos per I'Ajuntament i d'altres que ells
consideren gue s'han de tenir en compte, com la recaptacié de la taxa per tipus de
contribuent, el nombre d'impagats o I'analisi de 'ordenanga general de neteja i 'ordenanca
fiscal vigent pel tractament dels residus. Preveu que certes dades no puguin estar disponible, i
en aquest cas, realitzara una cerca bibliografica per complementar les fonts d’informaci6, fins i
tot, dades que la propia empresa pugui tenir i que I"Ajuntament no disposi. Justificaran la seva
inclusié aixf com la normativa aplicable.

Enumera un a un els costos que es tindran en compte per realitzar I'estudi, aixi com les fons
d’informacié utilitzades per a cada cas en concret. Detalla de forma clara i concisa d’on i com
tractaran la informacio obtinguda i que servira de base per determinar cada un dels costos i,

==, N conseqliéncia, per determinar el cost total del servei. D'aquesta forma, i seguint les
indicacions dels plecs, a I'estudi de costos diferencia entres els costos directes i els indirectes.
Perd també determina gue els classificara per conceptes, i se’'n mostrara la seva repercussio en
el cost total. Plantegen fer una previsid dels costos a repercutir a 2028 i 20198, tal com exigeix
el plec técnic, perd com aportacio addicional, estableixen el que tindran en compte i preveuen
una previsid de costos per a un minim de tres escenaris possibles, a efectes de que
I'Ajuntament pugui triar entre varies possibilitats i escollir aquella que s'ajusti més a la seva
realitat.

No obstant, a pesar d’ haver fet una bona exposicid i molt adequada al que s'exigia, on es
destaca un elevat grau de claredat, detall de la metodologia a aplicar | explicacié de Vobtencié
de les dades per determinar cada tipus de cost que s'ha d’'incloure a I estudi a lliurar, ha
hagut petits detalls que han obligat a aquesta comissié a suposar o interpretar el que s'estava
oferint, perd que en cap cas impedeixen reconéixer 'elevada qualitat d’aguesta proposta.

1.b) Meméria justificativa del grau de detall dels coneixements especifics, actuacions i passes a
seguir que dura a terme el licitador si resultes adjudicatari, per a V'elaboracio de 'ESTUDI DE
CAMP exigit en el punt 3.2 del Plec de Prescripcions Técniques. Fins a 20 punts.

» EMPRESA PW ADVISORY&CAPITAL SERVICES, SL:

La descripcid és clara. Inclou Panalisi de totes les modalitats de generacido de residus
considerades dins l'oferta, perd també es troba insuficient a ’hora de descriure el detall de
com s’aconseguiran les dades de camp.



Respecte a aquests darrer aspecte, comenten que es basaran en un estudi de la catedra
d'Ecoembes de la Universitat Politécnica de Madrid (UPM) i en un inferme técnic per a
Fobtencid d'un model matematic per a la generacid de residus, la qual cosa sembla molt
tedrica perd molt poc practica. | al nostre parer, amb el risc gue té l'extrapolacid de dades
d’altra ciutat diferent com és Madrid, en comparaci¢ a Palma.

El resultat és gue no ofereixen una feina de camp propiament dita i planegen obtenir les dades
per extrapolacio afegint una subdivisio per classes de generadors a partir dels estudis
esmentats. Fan una subdivisié d’activitats generadores que no esta recollida dins Vordenanca
municipal de residus i que és poc adaptable a la nostra realitat, perd que fonamenten com la
base del seu estudi.

Plantegen adaptar per Palma I'extrapolacié de dades obtingudes a partir d'una feina de camp
gue no esta descrita enlloc, ni el seu abast, ni el seu desenvolupament a la practica.

Pel que respecta a I'estacionalitat, aquesta oferta entra més al detall de com enfrontar-se al
prohlema. Proposen el consum d’aigua com a base per esbrinar V'ocupacié d’habitatges i per
tant, la generacio de residus. La situacié al respecte al nostre municipi no sera massa
aclaridora pel fet que més del 60% del comptadors installats a Palma sdn comunitaris, en lloc
d’un comptador individual per a cada punt de subministrament. Per tant, a Palma no es pot
considerar el consum d’aigua un bon indicador per detectar la generacié de fems a la llarg en
referéncia a 'estacionalitat.

Com a conclusié, la metodologia esta bé descrita perd no es considera massa adequada, ja que
es detecten moltes mancances quan es tracta de executar-la en la practica. Es tracta d’una
oferta molt fluixa. En tot cas es valora positivament, que hagin proposat una forma de com
poder ahordar el problema de I'estacionalitat en la generacié de residus.

» CGl

La descripcic és ordenada, detalla la metodologia a desenvolupar, perd no deixa
completament clara la manera d’'obtenir les dades.

Planteja I'analisi de totes les modalitats de generacid de residus incloses dins I'ordenanca
municipal de residus, perd exclou, sense cap justificacio canvincent, I'estudi de la fraccio de
residus recollits en els punts verds fixos. Es considera que agquesta fraccié hi ha de ser
considerada. Si el projecte consisteix en fer el calcul de la taxa de residus i aquesta fraccié esta
inclosa dins el cost de gestid, sense aquest cost, el calcul de la taxa no seria real.

Pel que fa a la manera d'obtenir les dades, si que es menciona una feina de camp per a la qual
faran mostrejos, seguint el métode del “mostreig probabilistic estratificat”. No ha descrit el
métode enllog, la qual cosa dona com a resultat una futura feina sense concretar, sense
descriure els medis que s'hi dedicaran perqué no s arribat a detallar 'abast de les feines que
hipotéticament realitzarien.

Per altra banda en la descripcid de les feines mencionen d’una forma molt succinta ef tema de
I'estacionalitat, perd no deixen clar de quina forma técnica abordaran el tema i de quina forma
ho resoldran,

Com a conclusid, la metodologia esta bé descrita i es considera adequada sobre el paper, pero
té mancances quan es tracta de executar-la en la practica. En tot cas es valora positivament el
fet que s’hagi ahordat una feina de camp amb obtencié directa de dades, la qual cosa és



I'objecte fonamental d'aquests plecs. Atés que el treball de camp és la feina que assegura
I"obtencié de dades per poder efectuar una correcta valoracid del cost total de la taxa i de
I"atribucid del cost a cada generador.

VALORACIO COMISSIG: 8 PUNTS

» EMPRESA ENT:

La descripcio és ordenada, clara i detalla la metodologia a desenvolupar i també acompleix
amb tot els requisits exigits.

Planteja I'analisi de totes les modalitats de generacio de residus incloses dins I'ordenanga
municipal de residus, perd exclou, sense justificacid, 'estudi de la fraccid de residus
especials/perillosos (generals als domicilis), gestionats a partir dels punts verds (fixos i mobils).
Es considera que aquesta fraccio hi ha de ser considerada. Si el projecte consisteix en fer el
calcul de la taxa de residus i aquesta fraccid esta inclosa dins el cost de gestid, sense aquest
cost, el calcul de la taxa no seria real.

Plantegen una feina de camp basada en un analisi de les dades subministrades per part

d’EMAYA, per poder caracteritzar les rutes de recollida i també per poder calcular indicadors
“=.g0bre la recollida de residus. També plantegen una feina estrictament de camp amb la
caracteritzacid de 120 generadors de residus. La feina prévia d’analisi haura servit per
determinar els generadors mes representatius. Per desenvolupar aquesta feina de camp
realitzaran entrevistes, pesatges de residus i visites a empreses representatives duran un
perfode de 6 dies. El problema d’aquest plantejament és que es confia molt amb la qualitat de
les dades de l"anatisi previ, la qual cosa pot degenerar en una feina posterior de poca qualitat
si I'analisi no és de 1a qualitat desitjada per la mancanca de dades.

La proposta incideix molt en la generacio de residus per part d’ activitats caracteristiques i el
seu estudi, perd no fa cap mencio a la generacid i caracteritzacio dels generadors doméstics de
residus, si bé si que ho fan quan descriuen la realitzacié de "'estudi técnic i econdmic. $’hauria
d’incloure aquesta vessant en la feina de camp.

Per altra banda, pel que respecta al tema de [a estacicnalitat en la generacié de residus, no
s’ha trobat enlloc cap comentari que ens pugui ajudar a pensar gue tindran en compte agquest
factor, que és determinat en la generacio de residus del nostre municipi. En la feina de camp
fan mencid a les activitats turistiques, respecte a I'epoca de funcionament, quan parlen de
Fenquesta que realitzaran a activitats, perd es té en compte, com a tal, el factor estacional, no
obstant, aquest el plantegen a I'informe técnic- econdmici no a I'estudi de camp.

Com a conclusio, la metodologia esta be descrita, es considera adequada, perd es detecta
alguna mancanca guan es tracta de executar-la en la practica. De totes maneres es considera
la millor oferta, | es valora molt positivament el seu plantejament a 'hora de descriure la feina
de camp i també, que entren a la vessant practica del projecte i plantegen un tracte directe,
amb un cert nombre de generadors préviament caracteritzats.




1.c) Memoria justificativa del grau de detall dels coneixements especifics, actuacions i passes a
seguir que durd a terme el licitador si resultes adjudicatari, per a 'elaboracio de VINFORME

TECNIC | ECONOMIC exigit en el punt 3.3 del Plec de Prescripcions Técniques. Fins a 10 punts.

» EMPRESA PW ADVISORY&CAPITAL SERVICES, SL:

Es una proposta curta i no massa clara; se basen en fa Fase 1 {estudi de costos i estudi de
camp) per a la seva elaboracid.

Hi ha una errada de partida, doncs se refereixen al Servei de Recollida de Residus i no al de
Tractament de Residus, que és I'objecte d’aquest contracte, potser una errada, potser que no
distingeixen entre aquests dos serveis.

No esta molt detallat exactament el que faran ni com ho faran. Si proposen un index temptatiu
de I'informe on es troben apartats tals com la metodologia utilitzada o els calculs, per tant,
hem d’'entendre que s'explicaran en aquest informe.

L’ Unica aportacio que fan es refereix a “ Partint de tot I'anterior es determinara ['estimacio de
la massa de residus generat per o cada epigraf segons les hipdtesis de partides recollides a
I'apartat anterior. A partir d’aquestes dodes de generacio per a cada grup i subgrup i el pes
especific de la massa de residu de cada un d'ells respecte al total de lao massa generada,
s’analitzard la correlacio entre les taxes vigents i recollides en les ardenances fiscals.”

Aixd es pot confondre amb I'obtencid de dades o amb la forma de calcul, fins i tot, amb el
detall de la metodologia. Hem arribat a la conclusié que és el criteri segons el qual faran el
calcul, perd no ho deixen clar.

La comissio aqui ha tingut que fer diverses interpretacions: per ‘tot {’anterior’, entenem que
es tracta de la Fase 1, perd també es podria referir a l'index temptatiu descrit just
anteriorment; i per ‘epigrafs’ hem entés que sén les diferents tarifes recollides a 'annex de
'actual i vigent Ordenanca fiscal reguladora de la Taxa per servei del tractament, d’acord amb
I'explicacié de la pagina 8 de I'informe, dins I'estudi de camp.

En definitiva, no és clar, no detalla molt bé ni la metodologia ni els criteris per fer la proposta
de noves tarifes, la qual la fan tenint en compte Unicament les exigéncies del plec técnic, sense
cap aportacid nova. Se comprometen a fer un informe amb les exigéncies del plec técnic, que
per tant, no és valorable, atés que és una exigencia en I'execucié del contracte.

Aquesta comissio entenc que no han tingut en compte els criteris especifics avaluables en la
redaccio de la proposta d’informe.




¥ Cal

Propasen fer I'estudi a partir de |es dades obtingudes anteriorment (estudi de costos i estudi
de camp) i tes adaptaran a les exigéncies legals, sense fer consideracions de caracter no fiscal.

Estableixen els objectius que ha d’aconseguir la nova regulacio d'aquesta taxa (prevencid,
minimitzacié i reciclatge), la qual cosa cal valorar positivament, aixi com també es valora
positivament la distincié entre habitatges i activitats econdmiques, als efectes de repercussid
dels costos, per tant, ja determina un criteri per a I'establiment de les tarifes, doncs I'anim de
lucre d’aquestes activitats ha de ser tingut en compte.

Tenen en compte la nova Llei de contractes del sector puablic i la modificacié introduida a
Particle 20 TRLH, en el sentit que consideren que aquest servei ha de ser una tarifa, doncs es
tracta d'una prestacié patrimonial de caracter public de naturalesa no tributaria. Aixo és
important a efectes de la repercussid de 'IVA. També analitzaran els parametres d’estabilitat
pressupostaria.

Tot Panterior entenem que s'englobaria dins el detall de la metodoelogia de informe. En quant
a la obtencid de dades, hem de deduir que sera de l'estudi de costos i de camp; perd no
clarifiqguen com faran els calculs ni com obtindran les tarifes, o quins son els criteris que
tindran en compte per al seu calcul. Aquesta informacié es considera de vital importancia als
efectes de poder valorar aquest criteri d'adjudicacid, i la seva mancanca en |'oferta objecte de
valoracid fa que agquesta comissié consideri que és una proposta massa genérica, a excepcio
de les aportacions que ja hem fet mencid anteriorment.

» EMPRESA ENT:

Cal destacar que la seva exposicid sobre 'informe economic és extensa, molt clara i detallada.
Sempre tenen clar que 'objectiu és el tractament de residus | també la possibilitat que certes
dades no estiguin disponibies i proposen métodes alternatius.

Es valora molt positivament les seglients aportacions {com a valora afegit de |a seva oferta):

- Partint de I'estudi de camp anterior, proposen fer una estimacié, per fraccions, per cada tipus
de generador {domestic, social o econdmic). Faran una estimacio de l'increment ocasionat
durant la temporada turistica, a partir de factors com el nivell d’ocupacio, el nombre de
pernoctacions o la despesa per visitant. Tindran en compte els generadors que estan obligats a
tenir els seus propis contenidors, atés que un mateix generador pot ser considerat gran
senerador d'una fraccid i petit d'una altra.

- L'assignacio de costos als diferents generadors se fard mitjangant la desagregacié dels costos
corresponents als domiciliaris i els dels corresponents als econdmics i socials, atés que
consideren essencial que cada grup d’usuaris faci front als costos que li corresponen. No
només es detalla la metodologia, sind tamhbé d’on obtindran les dades (estudi de costs, estudi
de camp i estimacid de la generacidé de residus). A més, en cada cas, ja determinen que en
alguns casos la desagregacié de costos sera facilment realitzahle perd en altres casos no, per
tant, s’haura d’acudir a criteris con la generacid estimada de residus. Després d'aguesta



desagregacid de costos per generadors, plantegen fer la desagregacio de costos per fraccions
de residus; reconeixen que en alguns casos se podra fer directament i en altres, s’haura de fer
de manera indirecta.

- Fan una proposta per a la classificacié de generadors i bases imposables aplicables a
cadascuna;

Per als generadors doméstics proposen diferents criteris de classificacia: tipus de via 0 model
de recollida al que s'acullen. Avaluaran també I'ds d’altres bases com el consum d'aigua, la
superficie de I'habitatge ¢ nimero de residents per llar.

Aquesta comissié cal recordar, com ja ha posat de manifest a I'avaluacid de 'estudi de camp
gque a Palma el consum d’aigua no sempre potser un bon indicador, atés que el 60% dels
comptadors son comunitaris, no individuals.

- Per a les activitats econdmigues proposen Festudi de diferents bases imposables segons les
dades disponibles i les técniques que ofereix el servei de recollida de residus, tals com la
superficie del local, nombre de places, volum de bujols...

- Faran una proposta de categories per a les activitats no regulades a lactual ordenanca
avaluaran a possible eliminacio del concepte 2 de 'ordenanca fiscal. Aixo és una exigéncia del
plec técnic, no cal valoracié.

- Assenyalaran de cada proposta les seves avantatges i inconvenients.

- També proposen l'elaboracid d’un eshorrany de padré fiscal amb el cens de tots els
contribuents de la taxa segons la classificacié anterior i el cens d'edificis i habitatges. D'aquest
padrd proposen la valoracio de certs aspectes,

- Hi ha una proposta de tarifes per a cada categoria de generador tenint en compte una série
de criteris a nivell global, particular i que minimitzin les pujades o baixades drastigues. Les
tarifes han de permetre assolir els objectius de I'Ajuntament, entre ells el d’avangar cap a una
major prevencid i reciclatge dels residus segons la normativa vigent,

- També proposen diferents tipus de honificacions que es podien incloure amb una finalitat
mediambiental i fins i tot, proposen fer una estimacié del ndmero d’usuaris que es podrien
acollir a aquestes bonificacions.

- També proposen fer una simulacid de [a recaptacid de la taxa.

- | partint de tot I'anterior, proposen la redaccid de 'esborrany de 'informe técnic- econdomic,
segons l'estructura i requisits exigits la normativa aplicable i les exigéncies del Ministeri
d’Hisenda. En la determinacio dels apartats que incloura I'informe, fan moltes aportacions
diferents, concretes i noves respecte de les exigéncies del plec técnic. A més, afegiran els
comentaris de I'administracid municipal.

Per tot I'exposat, aguesta comissid considera que es tracta d’'una proposta optima i molt
adequada.




PUNTUACIO TOTAL

CRITERI A CRITERI B CRITERI C TOTAL
PW 0 4 1 5
CGl 2 8 3 13
ENT 8,5 14 9 315
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